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LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

Ministére de la Santé



Nach lhrem ersten Termin mit unseren Horgerateakustikern sind Sie im Besitz
eines Gutscheins zur Kostenlibernahme eines Horgerates. Auf diesem Gutschein
ist die Hohe der Kostenrlickerstattung angegeben, die die Gesundheitskasse
Ihnen beim Kauf Ihrer Gerate gewahrt. Dieser Betrag entspricht dem Preis der in
Ihrem Fall niitzlichen und notwendigen Ausristung.

Der nachste Schritt ist ihr Besuch bei einem Horgerateanbieter Ihrer Wahl. Sie
haben eine umfassende Liste der Anbieter in Luxemburg mit dieser Broschiire

erhalten.




Probieren und vergleichen Sie verschiedene Horgerate. Zogern Sie nicht, Ihren
Horgerateanbieter zu bitten, Ihnen ein vollstandig ruckerstattetes Gerat
vorzuschlagen. Solche Gerate sind in jeder Grof3e und fiur jeden Horverlust
verfligbar.

Um die richtige Wahl zu treffen, befolgen Sie die professionelle Beratung
Ihres Horgerateanbieters und bevorzugen Sie die technischen Eigen-
schaften der Gerate den asthetischen Aspekten.

Sie haben sich vermutlich an Ihren Horverlust gewohnt und das
Gerat gibt Thnen nun neue auditive Eindriicke. Mit dem Horgerat *
mussen Sie daher erneut ,horen lernen”.

Gewodhnen Sie sich daran, lhr Horgerat den ganzen Tag zu tragen.
Auch wenn Sie alleine sind, sind Sie standig von vertrauten Klangen
umgeben, die Sie erneut entdecken missen. s

Besuchen Sie regelmaBig lhren Horgerateanbieter, damit dieser das Gerat lhren
Fortschritten und Erwartungen anpassen kann.



Nachdem Sie sich fiir ein Horgerat entschieden haben, werden Sie nach einer Probezeit
erneut vom Service audiophonologique eingeladen, um die Angemessenheit des Gerates zu
Uberprifen. Die Rlckzahlung eines Horgerates wird nur dann gewahrt, wenn folgende
Bedingungen erfillt sind:

1) Die objektiven und subjektiven Ergebnisse mit dem Gerat miissen zufriedenstellend sein.

2) Das Gerat muss ausreichende Verstarkungsreserven fiir den gesamten Zeitraum der
Erneuerungsperiode (5 Jahre) aufweisen.

O 3) Wahrend der Probezeit muss das Gerat mindestens 4 Stunden am Tag getragen worden sein.

4) Das Gerat muss sich auf der Liste der durch die CNS riickerstatteten Gerate befinden.
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Woussten Sie schon...

é Bei den meisten Horgerdteanbietern konnen Sie Ihr Horgerat gegen jede Art von Unfallen
versichern lassen.

é Falls Ihr Gerat Komfort-, Pfeif- oder Funktionsprobleme aufweist, kann Ihr Horgerateanbieter
Ihnen mit Tipps, Untersuchungen und Anpassungen zur Seite stehen. In diesen Fallen z6gern
Sie also nicht, Ihren Anbieter zu kontaktieren. )
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