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Août, 2024 

Cher client, 

Alcon a lancé une action corrective de sécurité pour des lots spécifiques de lentilles de 
contact DAILIES TOTAL1TM et TOTAL30TM. Un problème de qualité isolé a été identifié avec 
un matériau fourni par un fournisseur tiers qui a été utilisé dans la production de lentilles 
de contact sur un seul site de fabrication. En conséquence, les lentilles concernées 
pourraient ne pas répondre aux normes de qualité et/ou de performance d'Alcon pendant 
toute la durée de conservation indiquée sur l'étiquette.  

Les lentilles de contact des lots identifiés ne devraient pas entraîner de risque accru pour le 
porteur. Comme pour toute lentille de contact, il existe une faible probabilité que le port 
d'une lentille provenant des lots concernés puisse entraîner des problèmes temporaires 
tels qu'une irritation, une rougeur ou une vision floue. Ces symptômes disparaissent 
généralement après le retrait et/ou le remplacement de la lentille (comme indiqué dans la 
notice du patient).  

D'après nos dossiers, les lots de lentilles de contact concernés vous ont été expédiés. 
Veuillez cesser d'utiliser le produit et contacter le magasin où vous avez acheté les lentilles 
de contact pour obtenir de plus amples informations sur les prochaines étapes.  

 

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos salutations distinguées, 

URGENT: AVIS DE SECURITÉ 
Description Action corrective de sécurité pour des lots spécifiques de 

lentilles de contact DAILIES TOTAL1TM et TOTAL30TM. 
Référence produit DAILIES TOTAL1TM, TOTAL30TM 
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